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  ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGBs Web) 
WEBDESIGN (Stand 29.01.2026) 

§1 Allgemeines / Geltungsbereich 
Die Erstellung, Wartung und Pflege von Internetseiten durch Adromo Creative Studio erfolgt ausschließlich auf Basis 
der nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen für WEBDESIGN. Etwaige Vertrags- oder 
Geschäftsbedingungen des Auftraggebers verlieren hiermit ihre Gültigkeit und werden nicht Bestandteil des Vertrags 
zwischen Adromo Creative Studio und dem Auftraggeber. 

§2 Vertragsabschluss 
Durch die Auftragserteilung akzeptiert der Auftraggeber gleichzeitig die vorliegenden Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für Webdesign. 

§3 Leistungsumfang 
Adromo Creative Studio erbringt für den Auftraggeber die Leistungen wie in dem Vertrag zugrundeliegenden 
Angebot definiert. Erbringt Adromo Creative Studio auf ausdrücklichen Wunsch des Auftraggebers weitere 
Leistungen, die nicht Inhalt des Angebots sind, werden diese gesondert nach Zeitaufwand abgerechnet. 
(1) Abgrenzung der Leistungen 
Die Erstellung von Websites, Landingpages oder sonstigen digitalen Projekten erfolgt projektbezogen und stellt 
keine fortlaufende Betreuung dar. Wartungs-, Pflege-, Hosting-, Support- oder Abonnementleistungen sind nicht 
Bestandteil des Webdesign-Vertrags. Solche Leistungen bedürfen eines gesonderten Vertrags oder einer 
gesonderten Vereinbarung.  
(2) Abonnement- und Wartungsverträge 
Laufende Leistungen, insbesondere Wartung, technische Pflege, Sicherheitsupdates, Backups, Hosting, 
Monitoring, Support oder sonstige Serviceleistungen, werden ausschließlich im Rahmen gesonderter Abonnement- 
oder Wartungsverträge erbracht. Art, Umfang, Reaktionszeiten, Laufzeit und Vergütung dieser Leistungen ergeben 
sich aus der jeweils zugrunde liegenden Leistungsbeschreibung oder dem entsprechenden Angebot. Wartungs- 
und Supportleistungen umfassen ausschließlich die im jeweiligen Abonnement definierten Tätigkeiten. 
Abonnementleistungen werden im Voraus gemäß dem vereinbarten Abrechnungszeitraum berechnet. Bei 
Zahlungsverzug ist Adromo Creative Studio berechtigt, die Leistungen bis zum Ausgleich der offenen Forderungen 
vorübergehend einzustellen.  
(3) Hosting- und Reseller-Leistungen Sofern Adromo Creative Studio Hosting- oder Serverleistungen anbietet, 
erfolgen diese als Reseller über externe Hosting- und Rechenzentrumsdienstleister. Adromo Creative Studio stellt 
dem Auftraggeber im Rahmen des Hostings Speicherplatz und technische Ressourcen zur Nutzung zur Verfügung, 
schuldet jedoch keine eigene Infrastruktur. Die technische Leistungserbringung, insbesondere Verfügbarkeit, 
Wartung, Updates und Sicherheit der Server, obliegt dem jeweiligen Hosting Dienstleister.  
(4) Verfügbarkeit und Störungen Adromo Creative Studio übernimmt keine Gewähr für eine jederzeitige oder 
unterbrechungsfreie Erreichbarkeit der gehosteten Systeme, soweit gesetzlich zulässig. Wartungsarbeiten, 
technische Störungen oder Einschränkungen, die auf den eingesetzten Hosting Dienstleister, externe Systeme, 
höhere Gewalt oder notwendige Sicherheitsmaßnahmen zurückzuführen sind, stellen keinen Mangel der Leistung 
dar.  
(5) Datensicherung Etwaige Datensicherungen erfolgen im Rahmen der vom Hosting Dienstleister bereitgestellten 
technischen Möglichkeiten. Eine vollständige oder jederzeitige Wiederherstellung bestimmter Daten kann nicht 
garantiert werden. 

§4 Zahlungsbedingungen 
Alle von Adromo Creative Studio angegebenen Preise verstehen sich zuzüglich der zum Zeitpunkt der 
Rechnungsstellung gültigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Angebote sind grundsätzlich freibleibend. Rechnungen 
sind sofort ohne Abzug zahlbar. Abonnementleistungen werden im Voraus gemäß dem vereinbarten 
Abrechnungszeitraum berechnet. Bei Zahlungsverzug ist Adromo Creative Studio berechtigt, die Leistungen bis zum 
Ausgleich der offenen Forderungen vorübergehend einzustellen. 

§5 Mitwirkung des Auftraggebers 
Der Auftraggeber stellt dem Auftragnehmer sämtliche Texte und graphischen Inhalte in geeignetem Format und 
ausreichender Auflösung zur Verfügung. Die Erstellung und Bearbeitung von Inhalten kann auch durch Adromo 
Creative Studio erfolgen. Diese zusätzlichen Leistungen werden gesondert nach Zeitaufwand abgerechnet, sofern 
sie nicht ausdrücklich Bestandteil des Angebots sind. Der Auftraggeber ist verpflichtet, notwendige Zugangsdaten, 
bereits bestehende Inhalte und Freigaben rechtzeitig bereitzustellen. Verzögerungen, die auf eine fehlende 
Mitwirkung zurückzuführen sind, begründen keinen Anspruch auf Leistungserbringung oder Minderung der 
Vergütung. 
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§6 Urheberrechte bei vom Auftraggeber bereitgestellten Inhalten 
Für die Aktualität, sachliche Richtigkeit und Vollständigkeit der von ihm zur Verfügung gestellten Inhalte haftet allein 
der Auftraggeber. Er trägt außerdem die Verantwortung dafür, dass durch die Veröffentlichung der verwendeten 
Bilder und Texte weder Persönlichkeits- oder Urheberrechte verletzt werden noch gegen geltendes Recht verstoßen 
wird. 

§7 Urheberrechte bei von Adromo Creative Studio bereitgestellten Inhalten 
Adromo Creative Studiobleibt im Besitz der der Urheberrechte an den von ihr erstellten graphischen Inhalten. 
Verwendet Adromo Creative Studio für die Website Bilder, für die sie die Nutzungsrechte von Dritten erworben hat, 
so bleiben diese Nutzungsrechte im Besitz von Adromo Creative Studio und gehen nicht auf den Auftraggeber über. 
Für die Verwendung des Bildmaterials stellt Adromo Creative Studio dem Auftraggeber eine Materialpauschale in 
Rechnung. Sofern nicht ausdrücklich anders vereinbart, umfasst das Nutzungsrecht die Verwendung für den 
vereinbarten Zweck und das jeweilige Projekt. Die Übertragung von Nutzungsrechten erfolgt erst nach vollständiger 
Bezahlung der vereinbarten Vergütung. Eine weitergehende Nutzung, insbesondere für andere Medien, 
Kampagnen oder Dritte, bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung von Adromo Creative Studio. 

§8 Datenschutz 
Der Auftraggeber erteilt Adromo Creative Studioseine ausdrückliche Zustimmung, die im Zusammenhang mit der 
Dienstleistung erhaltenen, den Auftraggeber betreffenden Daten im Sinne des Datenschutzgesetzes zu ermitteln und 
zu verarbeiten. Adromo Creative Studio verarbeitet personenbezogene Daten des Auftraggebers ausschließlich im 
Rahmen der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). Soweit Adromo Creative Studio im Auftrag des 
Auftraggebers personenbezogene Daten verarbeitet, erfolgt dies auf Grundlage eines gesondert abzuschließenden 
Vertrags zur Auftragsverarbeitung gemäß Art. 28 DSGVO. 

§9Haftung und Schadenersatz 
Der Auftraggeber stellt Adromo Creative Studio von jeder Haftung für eine etwaige gesetzwidrige Verwendung der 
Website und deren Inhalte sowie von Schadensersatzansprüchen Dritter frei, es sei denn, dass vorsätzliches oder 
grob fahrlässiges Handeln von Seiten Adromo Creative Studio durch den Geschädigten nachgewiesen wird. Eine 
Haftung für entgangenen Gewinn, Datenverlust oder mittelbare Schäden ist zudem ausgeschlossen, soweit 
gesetzlich zulässig. Im Übrigen gelten die Bestimmungen des Bürgerlichen Gesetzbuches. Eine Haftung für 
Datenverlust ist ausgeschlossen, soweit dieser nicht auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten von Adromo 
Creative Studio beruht. 

§10 Rechtsnachfolge 
Bei Tod des Auftraggebers, bzw. falls dieser eine juristische Person ist, bei Auflösung der Gesellschaft, gehen die 
aus Verträgen mit Adromo Creative Studiobestehenden Ansprüche und Verpflichtungen automatisch auf dessen 
Rechtsnachfolger über. 

§ 11 Widerrufsbelehrung 
Verbraucher im Sinne von § 13 BGB können binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen den Vertrag 
widerrufen. 

Die Frist beträgt vierzehn Tage ab Vertragsabschluss. 

Zum Widerruf müssen Sie uns Adromo Creative Studio (Schwarzwaldstr. 30 79227 Schallstadt, Telefax: 
+497664611506, E-Mail: mail@adromo.de) eine eindeutige schriftliche Erklärung (z.B. Brief, Fax, E-Mail) senden. 
Unser Muster-Widerrufsformular kann genutzt werden. 

Wir erstatten alle Zahlungen, einschließlich Lieferkosten (außer zusätzlicher Kosten für spezielle Lieferungen), 
innerhalb von vierzehn Tagen. Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel wie bei der 
ursprünglichen Transaktion, es sei denn, es wurde etwas anderes vereinbart. 

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Auftraggeber ausdrücklich verlangt, dass Adromo Creative Studio vor 
Ablauf der Widerrufsfrist mit der Ausführung der Dienstleistung beginnt. In diesem Fall ist der Auftraggeber 
verpflichtet, einen angemessenen Betrag für die bis zum Zeitpunkt des Widerrufs erbrachten Leistungen zu zahlen. 
Kein Widerrufsrecht besteht bei Dienstleistungen, die nach Kundenspezifikation erbracht werden (z.B. Websiten, 
Online-Shops, OnePager, Social Media Beiträge, Design- und Marketingkonzepte, Printprodukte, Drohnenflüge 
usw.). 

mailto:mail@adromo.de
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§ 12 Mehraufwand und Korrekturschleifen 
(1) Bei Webdesignprojekten ist eine Korrekturschleife im Angebot enthalten. Weitere Korrekturen, 
Änderungswünsche oder zusätzliche Abstimmungsrunden, die über das ursprünglich vereinbarte Maß hinausgehen, 
gelten als zusätzlicher Mehraufwand. 

(2) Als Mehraufwand gelten insbesondere: 
• zusätzliche Korrekturschleifen auf Wunsch des Kunden, 
• wiederholter Austausch von Texten oder Bildern nach der Erstübermittlung, 
• nachträgliche Funktions- oder Designanpassungen, 
• Änderungen an bereits freigegebenen Inhalten, 
• neue Anforderungen, die über das ursprünglich beauftragte Projekt hinausgehen. 

(3) Der Mehraufwand wird nach dem vereinbarten Stundensatz oder einer Pauschale abgerechnet. Der Anbieter 
ist berechtigt, den Projektabschluss bei erheblichem Mehraufwand bis zur Begleichung offener Zusatzkosten 
auszusetzen. Adromo Creative Studio ist berechtigt, Zusatzleistungen vorab in Textform zu bestätigen oder eine 
angemessene Vorauszahlung zu verlangen.  

§13 Schlussbestimmungen 
Soweit der Auftraggeber nicht Verbraucher im Sinne von §13 BGB ist, ist Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus 
diesem Vertrag Freiburg im Breisgau. 

Für sämtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der 
Gesetze über den internationalen Kauf beweglicher Waren. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als 
nicht der gewährte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher 
seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird. 
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